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Presentar en unas pocas tablas y gráficas el trabajo de todo un año siempre queda   muy 

limitado, pues no recoge el esfuerzo colectivo realizado. No obstante es una buena ma‐

nera de expresar sucintamente el perfil de este Distrito Sanitario, con trazo gordos pero 

que nos permiten  tener una  idea aproximada de  lo sucedido, en este caso, durante el 

año 2010. 

De lo que no hay duda, es de  la entrega, dedicación y responsabilidad de cada una de las personas que inte‐

gran el equipo multidisciplinar del Distrito Sanitario de Atención Primaria Sierra de Cádiz,, con el objetivo 

siempre presente de ir mejorando día a día, dando lo mejor de sí para que cada usuario y cada usuaria reci‐

ban una asistencia sanitaria de excelencia. 

Más allá, por tanto, de  lo fríos números, está el compromiso del Sistema Sanitario de Andalucía por que el 

presente y el futuro siempre sea mejor que el pasado, sin olvidar todo lo aprendido durante el camino. 

Gracias a todas y a todos.             

MEMORIA 2010  

Distrito Sanitario de A. P. SIERRA DE CÁDIZ 
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El  Distrito  Sanitario  Sierra  de  Cádiz,  se 
ubica al noreste de  la provincia de Cádiz, 

prestando  servicio  a  una  población  de 

117463 habitantes  a  fecha  31 de diciem‐

bre  de  2009,  que  demográficamente  se 

distribuyen en un amplio  territorio  carac‐

terizado por  la heterogeneidad de su oro‐

grafía.  

La gestión sanitaria se articula a través de 

6 Unidades de Gestión Clínica  (UGC), dis‐

tribuidas territorialmente en 5 Zonas Bási‐

cas  de  Salud  (ZBS).  Las  ZBS,  reciben  el 

nombre de  sus  centros de  salud de  refe‐
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pERSONAL y pRESUPUESTO 

CATEGORÍAS  HOMBRES  MUJERES  TOTAL 

PERSONAL NO SANITARIO  88  92  180 

DIRECTIVOS  3  1  4 

PERSONAL SANITARIO  148  147  295 

TOTALES  239  240  479 

HOMBRES
MUJERES
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CAPÍTULO I   € 
GASTOS DE PERSONAL Y PERSONAL EN FORMACIÓN  21.553.000,00 € 

SUBTOTAL  21.553.000,00 € 

CAPÍTULO II   € 
BIENES Y SERVICIOS  2.513.000,00 € 

TRANSPORTE SANITARIO  2.467.000,00 € 

SUBTOTAL  4.980.000,00 € 

CAPÍTULO IV   € 
GASTOS EN TRANSFERENCIAS CORRIENTES  73.801,00 € 

SUBTOTAL  73.801,00 € 

TOTAL     26.606.801,00 € 
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Índice sintético cartera de         

servicios AP 2010 

 
VALORES     

ALCANZADOS 
%        

ALCANZADO 
ATENCIÓN AL ALTA HOSPITALARIA  1770  82,13 
ATENCIÓN A PERSONAS INMOVILIZADAS   2367  91,90 
ATENCIÓN A PERSONAS CUIDADORAS  2628  203,40 

ATENCIÓN A LAS PERSONAS CUIDADORAS DE GRANDES DISCAPACITADOS  177  105,35 

TELECONTINUIDAD DE CUIDADOS A PERSONAS FRÁGILES TRAS EL ALTA 
HOSPITALARIA.  SEGUIMIENTO   78  98,73 

ATENCIÓN A LOS MAYORES DE 65 AÑOS   10677 84,12 

ATENCIÓN A MAYORES DE 65 AÑOS EN RIESGO DE DEPENDENCIA  2984  182,84 

ATENCIÓN A MAYORES DE 65 AÑOS RESIDENTES EN INSTITUCIONES   995  217,24 

ATENCIÓN A PERSONAS CON HTA   13257  98,42 

INMUNIZACIONES GRIPE (INDICACIÓN DE VACUNACIÓN)  15486  114,74 

DETECCIÓN PRECOZ DE METABOLOPATÍAS  1192  101,01 

VACUNACIÓN COMPLETA  1304  100,38 

VACUNACIONES DE NIÑOS EN EDAD ESCOLAR  2720  108,71 

VACUNACIONES DE TV EN NIÑOS DE 3 AÑOS  1319  100,07 

PROGRAMA DE DIAGNÓSTICO PRECOZ DEL CÁNCER DE MAMA  3381  939,16 
CIRUGÍA MENOR  5836  360,24 

SALUD BUCODENTAL EN MAYORES DE 65 AÑOS  2590  71,42 

PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN DE SALUD BUCODENTAL EN LA ESCUELA  829  66,42 
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PROGRAMA FORMA JOVEN  21  262,50 

PROMOCIÓN DE LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS 

ATENCIÓN A PERSONAS CON DIABETES (DMI+DMII)  8684  160,84 

ATENCIÓN A PERSONAS CON EPOC  2543  77,36 

ATENCIÓN A ADULTOS CON ASMA   1995  79,70 

ATENCIÓN A NIÑOS CON ASMA  1052  106,58 

SEGUIMIENTO DE EMBARAZO  111  129,48 

EMBARAZADAS 1ª VISITA ANTES DE LAS 12 SEMANAS  988  143,81 

EDUCACIÓN  MATERNAL  981  228,67 

ASISTENCIA PUERPERAL  510  118,88 

ATENCIÓN A PERSONAS EN SITUACIÓN DE CUIDADOS PALIATIVOS  283  165,49 

ATENCIÓN A PERSONAS CON INSUFICIENCIA CARDIACA  1080  198,52 
PAI HBP/ CÁNCER DE PRÓSTATA  3856  244,35 

CARTERA DE SERVICIOS POR PROCESOS ASISTENCIALES  
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Z.B.S. ALCALÁ DEL VALLE  8.343 
Z.B.S. ARCOS DE LA FRONTERA  36.586 
Z.B.S. OLVERA  18.619 
Z.B.S. UBRIQUE  20.095 
Z.B.S. VILLAMARTIN  36.076 

POBLACIÓN ATENDIDA  

ATENCIÓN SANITARIA A URGENCIAS Y    EMERGENCIAS   
RCP AVANZADA   
ECG    
RADIOLOGÍA (mañanas)   
ANALÍTICAS BÁSICAS   
OBSERVACIÓN Y MONITORIZACIÓN   
INMOVILIZACIÓN   
COBERTURA EN ZONAS BÁSICAS   
CUARTO DE PARADA CARDIACA.   

CARTERA DE SERVICIOS  

Unidad de gestión                 

clínica DCCU 

EN EL CENTRO  134.754 

EN DOMICILIO/VÍA PÚBLICA  6.384 

URGENCIAS ATENDIDAS  
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Unidad de gestión                 

del CONOCIMIENTO 

ACTIVIDADES DE FORMACIÓN INTERNAS   30  

ACTIVIDADES DE FORMACIÓN EXTERNA   59  

PROFESIONALES FORMADOS   886  

HORAS DE FORMACIÓN   1281  

FORMACIÓN ACREDITADA (%)  100  
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Nº CENTROS QUE REALIZAN INTERVENCIÓN AVANZADA INDIVIDUAL  18 

Nº PERSONAS ATENDIDAS EN INTERVENCIÓN AVANZADA INDIVIDUAL  540 

Nº CENTROS QUE REALIZAN INTERVENCIÓN AVANZADA GRUPAL  7 

Nª PERSONAS ATENDIDAS EN INTERVENCIÓN AVANZADA GRUPAL  214 

Nº GRUPOS DE DESHABITUACIÓN TABÁQUICA  12 

Nº PERSONAS FUMADORAS EN SEGUIMIENTO POR DESHABITUACIÓN  8715 

PLAN INTEGRAL TABAQUISMO (PITA)  

Educación para la salud 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA SALUD EN EL ÁMBITO EDUCATIVO  
PROGRAMA "A NO FUMAR ME APUNTO"  

Nº ADOLESCENTES QUE SE LES REALIZA INTERVENCIÓN BÁSICA  576 

Nº CENTROS ADSCRITOS  18 

CONCURSO "CLASE SIN HUMO"  

Nº CENTROS ADSCRITOS  4 

Nº ALUMNOS/ASISTENTES  180 

Nº CENTROS QUE PARTICIPAN  4 

II ENCUENTRO PARA LA SALUD JÓVENES SIERRA DE CÁDIZ  

CONTRA EL SIDA DEJA TU HUELLA   
MUNICIPIO  OLVERA 
Nº DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS  150 
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ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA SALUD EN EL ÁMBITO COMUNITARIO  
JORNADAS DE SALUD MAYORES DE 60 AÑOS (ACTIVIDAD FÍSICA, ALIMENTACIÓN  SALUDABLE, 
TABAQUISMO)  
Nº PERSONAS CONVOCADAS  150 

ENTIDAD CON LA QUE SE COLABORA  

CHARLAS SENSIBILIZACIÓN SOBRE LOS EFECTOS DEL TABAQUISMO ASISTENTES 

TALLER DE EMPLEO DE LA MANCOMUNIDAD AGROINNOVA  33 

ESCUELA TALLER SAN JOSÉ  15 
JORNADAS DE SALUD DE BORNOS STAND TABAQUISMO  300 

AYUNTAMIENTO DE ARCOS DE LA FRONTERA. 

Nº TOTAL DE IES CON PUNTOS FORMA JOVEN  100% 
Nº TOTAL DE CENTROS EN LOS QUE LOS SANITARIOS HAN PARTICIPADO EN         
ACTIVIDADES DE EPS  100% 

Nº TOTAL DE CONSULTAS DE JÓVENES EN LOS PUNTOS FORMA JOVEN  187 

Nº TOTAL DE TALLERES DE EPS REALIZADOS EN IES  284 

Nº TOTAL DE JÓVENES ATENDIDOS EN LAS ACTIVIDADES GRUPALES  7169 

PROGRAMA FORMA JOVEN  

ROAD SHOW (Plan accidentabilidad)   
MUNICIPIO  UBRIQUE 
Nº ALUMNOS/AS QUE ASISTEN  180 
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INDICADORES DE SATISFACCIÓN  % DISTRITO % ANDALUCÍA 
SATISFACCIÓN CON EL CENTRO  97,4%  91,9% 
FACILIDAD EN TRÁMITES Y PAPELES  84,2%  81,6% 
ESPACIO DE LA SALA DE ESPERA  90,5%  83,5% 
LIMPIEZA DE LA SALA DE ESPERA  95,9%  92,8% 
VENTILACIÓN EN LA SALA DE ESPERA  94,3%  85,1% 
COMODIDAD DE LOS ASIENTOS EN LA SALA DE ESPERA  90,0%  82,9% 
COMODIDAD DEL EDIFICIO E INSTALACIONES  91,0%  85,0% 
CORRECTA IDENTIFICACIÓN DE LOS PROFESIONALES  91,9%  89,8% 
CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS CLÍNICOS  96,0%  96,3% 
ORGANIZACIÓN DEL CENTRO EN GENERAL  77,7%  79,3% 
COMUNICACIÓN TELEFÓNICA CON EL EXTERIOR1  95,8%  95,6% 
TIEMPO DE ESPERA  63,7%  62,4% 
CONFIANZA EN LA ASISTENCIA EN EL CENTRO  87,2%  86,9% 

(Gráfico) 

(1) 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 

(6) 

(7) 

(8) 

(9) 

(10) 

(11) 

(12) 

(13) 

ACCESIBILIDAD  Nº MÉDICOS 
DE FAMILIA 

Nº         
PEDIATRAS 

%         
DEMORAS 

ALCALÁ DEL VALLE  6  1  1  0,33 

ARCOS  22  5  8  0,72 

OLVERA  13  2  7  1,09 

UBRIQUE  12  2  16  2,66 

VILLAMARTÍN  22  5  0  0 

DISTRITO  74  15  32  0,84 

Nº      
DEMORAS 

Atención a la  

ciudadanía 
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ADECUACIÓN DE HORARIOS DEL CENTRO  92,3%  90,9% 
RESPETO EN EL TRATO RECIBIDO EN EL CENTRO  99,4%  97,9% 
DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL DEL CENTRO  97,5%  96,7% 

ENTENDIMIENTO DE LA INFORMACIÓN MÉDICO/PEDIATRA  100,0%  97,1% 
TIEMPO DE DEDICACIÓN DEL MÉDICO/PEDIATRA  94,6%  95,1% 

GRADO DE INTIMIDAD DURANTE LA CONSULTA  95,2%  96,3% 
INFORMACIÓN SOBRE LOS TRATAMIENTOS  96,7%  96,3% 
POSIBILIDAD DE OPINAR SOBRE LOS TRATAMIENTOS  80,8%  85,0% 

VALORACIÓN DE LOS MÉDICOS DE CABECERA  94,7%  93,1% 
VALORACIÓN DE LOS PEDIATRAS  87,1%  88,3% 
VALORACIÓN DE LOS ATS O ENFERMEROS/AS  91,9%  93,7% 
VALORACIÓN DE LOS AUXILIARES ADMINISTRATIVOS  82,3%  84,2% 

INDICADORES DE SATISFACCIÓN (continúa)  % DISTRITO % ANDALUCÍA (Gráfico) 
(14) 

(15) 

(16) 

(17) 

(18) 

(19) 

(20) 

(21) 

(22) 

(23) 

(24) 

(25) 

 

RECLAMACIONES  Nº QR     
RECIBIDAS 

Nº QR     
DERIVADAS 

Nº QR    
ANULADAS 

Nº QR      
EFECTIVAS 

TOTAL 2010  195  47  7  249 
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SATISFACCIÓN CON EL CENTRO  (1) 

FACILIDAD EN TRÁMITES Y PAPELES  (2) 

ESPACIO DE LA SALA DE ESPERA  (3) 

LIMPIEZA DE LA SALA DE ESPERA  (4) 

VENTILACIÓN EN LA SALA DE ESPERA  (5) 

COMODIDAD DE LOS ASIENTOS EN LA SALA DE ESPERA  (6) 

CONFIANZA EN LA ASISTENCIA EN EL CENTRO  (13) 

ADECUACIÓN DE HORARIOS DEL CENTRO  (14) 

RESPETO EN EL TRATO RECIBIDO EN EL CENTRO  (15) 

DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL DEL CENTRO  (16) 

ENTENDIMIENTO DE LA INFORMACIÓN MÉDICO/PEDIATRA  (17) 

TIEMPO DE DEDICACIÓN DEL MÉDICO/PEDIATRA  (18) 
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 Satisfacción
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% Distrito
% Andalucía

COMODIDAD DEL EDIFICIO E INSTALACIONES  (7) 

CORRECTA IDENTIFICACIÓN DE LOS PROFESIONALES  (8) 

CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS CLÍNICOS  (9) 

ORGANIZACIÓN DEL CENTRO EN GENERAL  (10) 

COMUNICACIÓN TELEFÓNICA CON EL EXTERIOR1  (11) 

TIEMPO DE ESPERA  (12) 

GRADO DE INTIMIDAD DURANTE LA CONSULTA  (19) 

INFORMACIÓN SOBRE LOS TRATAMIENTOS  (20) 

POSIBILIDAD DE OPINAR SOBRE LOS TRATAMIENTOS  (21) 

VALORACIÓN DE LOS MÉDICOS DE CABECERA  (22) 

VALORACIÓN DE LOS PEDIATRAS  (23) 

VALORACIÓN DE LOS ATS O ENFERMEROS/AS  (24) 

VALORACIÓN DE LOS AUXILIARES ADMINISTRATIVOS  (25) 



  memoria de gestión 2010 

Distrito Sanitario de Atención Primaria  Sierra de Cádiz 

INSPECCIÓN DE ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTARIA  901 

Nº DE PISCINAS INSPECCIONADAS  61 

Nº DE ZONAS DE ABASTECIMIENTO CON TODAS SUS INSTALACIONES         
INSPECCIONADAS   22 

Nº DE ESTABLECIMENTOS DEL SECTOR LÁCTEO INSPECCIONADOS  14 

CONTROL DE ZONAS DE BAÑO CONTINENTALES  27 

protección de la salud 
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   OBJETIVO  RESULTADO  

PVP/TAFE  < 35,75  35,77 

RECETAS/ TAFE  < 3,30  3,56 

PRESCRIPCION POR PRINCIPIO ACTIVO 
MIN ≥ 80 

OPT > 86 
90,77% 

ISCC 
MIN > 2 

OPT ≥ 8 
2,69 

unidad de la farmacia 


